REGULAMIN
EDUTECHNOLOGIES
Obowigzuje od dnia: 11.10.2020
Ostatnia aktualizacja: 17.04.2023
§1.
Definicje

Niniejszy Regulamin nadaje uzytym w nim pojeciom nastepujace definicje:

1. Spoétka — EDUTECHNOLOGIES Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w tomiankach
Dolnych 05-092, przy al. Fryderyka Chopina 108D / 26, posiadajgca numer NIP: 1133013628 , numer
REGON: 385943418, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Dla
Miasta Stoftecznego Warszawy w Warszawie XIV Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem:
0000838626, o kapitale zaktadowym w wysokosci 5.000,00zt, bedgca wtascicielem i administratorem
serwisu  internetowego  edutechnologies  dostepnego pod adresem internetowym

https://edutechnologies.eu.

2. Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktora zatozyta
konto w Serwisie, dokonujgc wczesniej zakupu Ksigzki.

3. Odbiorca — osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, ktéra pobrata
Aplikacje pozwalajaca na korzystanie z podstawowych Ustug Serwisu bez dostepu do funkcjonalnosci
ptatnych.

4. Ksigzka — Podrecznik autorstwa EduTechnologies, ktorego czescig sktadowg jest kod aktywacyjny
pozwalajacy na korzystanie z petni Ustug przez Uzytkownika.

5. Serwis — platforma internetowa dostepna pod adresem internetowym https://edutechnologies.eu,

ktérego witascicielem i administratorem jest Spdtka. Integralng czes¢ sktadowa Serwisu stanowi
aplikacja mobilna (dalej takze , Aplikacja”), umozliwiajgca korzystanie z Ustug.

6. Ustuga / Ustugi — ogdt ustug swiadczonych przez Spétke na rzecz Uzytkownika w ramach Serwisu w
tym w szczegélnosci, lecz niewytgcznie, umozliwienie zakupu Ksigzki do nauki matematyki i innych
przedmiotow szkolnych oraz umozliwienie uzyskania dostepu do Aplikacji.

7. Regulamin — niniejszy regulamin.

8. Polityka prywatnosci - dokument regulujgcy bezpieczenstwo ochrony prywatnosci i przetwarzania
danych osobowych Uzytkownikdw; Polityka Prywatnosci stanowi uzupetnienie niniejszego Regulaminu
i dostepna jest [https://mathapp.dkonto.pl/dokumenty/polityka-prywatnosci.pdf].

9. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie

o ochronie danych).



10. Konto - wydzielona indywidualnie Uzytkownikowi cze$¢ Serwisu, ktéra pozwala na petne
korzystanie z Ustug przez Uzytkownika.
11. Umowa - porozumienie zawierane pomiedzy Spotkg a Uzytkownikiem, ktérego przedmiotem jest

korzystanie przez Uzytkownika z Ustug, a ktdrego postanowienia okresla Regulamin.

§2.

Postanowienia ogdlne
1. Niniejszy Regulamin okresla warunki korzystania z Ustug Swiadczonych przez Spoétke.
2. Niniejszy Regulamin jest udostepniany w Serwisie nieodptatnie kazdemu Uzytkownikowi przed
zawarciem Umowy, a takze — na jego zadanie — w taki sposéb, ktéry umozliwi pozyskanie, odtwarzanie
i utrwalanie tresci Regulaminu za pomocy systemu teleinformatycznego, z ktdrego korzysta
Uzytkownik.
3. Uzytkownik moze skorzysta¢ z Ustug dopiero po uprzednim zapoznaniu sie i akceptacji tresci
Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci. W przypadku braku akceptacji Regulaminu lub Polityki
Prywatnosci przez Uzytkownika, nie moze on korzystac¢ z Ustug.
4. Niektore Ustugi moga podlega¢ dodatkowym postanowieniom, a informacja o tego rodzaju
dodatkowych postanowieniach zostanie przekazana w zwigzku z wtasciwymi Ustugami. Postanowienia
dodatkowe sg uzupetnieniem i bedg stanowi¢ czes¢ Regulaminu na potrzeby konkretnych Ustug. W
przypadku sprzecznosci postanowien w odniesieniu do przedmiotowych Ustug postanowienia
dodatkowe majg znaczenie nadrzedne wzgledem niniejszego Regulaminu
4. Polityka Prywatnosci, dostepna pod adresem: [https://mathapp.dkonto.pl/dokumenty/polityka-
prywatnosci.pdf] stanowi uzupetnienie Regulaminu.
5. W celu korzystania z Ustug z poziomu Serwisu po stronie Uzytkownika spetnione muszg zostac
nastepujgce minimalne wymagania techniczne:
a) aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail);
b) zainstalowana i aktualna przegladarka internetowa oraz wtgczona obstuga Cookies oraz JavaScript;
6. W celu korzystania z Ustug z poziomu Aplikacji po stronie Uzytkownika spetnione muszg zostac
nastepujgce minimalne wymagania techniczne:
a) urzadzenie mobilne dziatajgce w ramach systemu operacyjnego Android lub iOS;
b) dostep do Internetu;
c) dostep do odpowiednio sklepu Google Play lub App Store;
d) System: Android 7.1 lub nowszy, i0S 11.0 lub nowszy;
e) Pamie¢ RAM: minimum 2 GB;
f) CPU arm64 dla iOS, armv7a lub arm64-v8a dla Android;
g) Rozmiar aplikacji: ok. 80-200 MB;



h) Aparat tylny w urzgdzeniu mobilnym: min. 13 Mpx, przystona f/1.9 lub wieksza (np. /1.8, f/1.7).

7. Korzystanie z Serwisu w zakresie, ktory jest udostepniony za darmo, jest bezptatne z zastrzezeniem
mozliwych kosztéw transmisji danych, ktore wynikajg z umow zawieranych przez Uzytkownika z
operatorami telekomunikacyjnymi lub innymi dostawcami Internetu oraz z zakresu takiej transmisji
danych.

8. Zabrania sie dostarczania tresci bezprawnych oraz korzystania z Ustug w sposdb sprzeczny z
postanowieniami Regulaminu, obowigzujgcymi przepisami prawa, dobrymi obyczajami oraz zasadami
wspotzycia spotecznego. Szczegdtowe postanowienia dot. regulacji niewtasciwego korzystania z Ustug
zostaty opisane w dalszych punktach Regulaminu.

9. Serwis oraz jego elementy sktadowe, w tym design i tresci, chronione sg prawem autorskim i/lub
innymi prawami dotyczgcymi wtasnosci intelektualnej. Elementy te nie mogg by¢ przez Uzytkownika
reprodukowane, rozpowszechniane lub publikowane, czesciowo lub w catosci bez zgody Spétki. W
szczegdlnosci Regulamin nie pozwala Uzytkownikowi na reprodukowanie, rozpowszechnianie,
wypozyczenie, zbywanie oraz kazdy inny sposéb redystrybucji posredniej i bezposredniej, zaréwno

odptatne, jak i nieodptatne, elementéw Serwisu z pominieciem Spoéfki.

§3.

Status Uzytkownika i Odbiorcy
1. Z zastrzezeniem ustepow 2. i 3. Niniejszego paragrafu, Uzytkownikami lub Odbiorcami mogg by¢
wyltgcznie osoby fizyczne, ktére ukonczyty 18 lat i posiadajg petng zdolnosé do czynnosci prawnych.
2. Jezeli Uzytkownik lub Odbiorca jest pomiedzy 13 a 18 rokiem zycia, moze korzysta¢ z Ustug w
zakresie w jakim moze nabywac prawa i zaciggac¢ zobowigzania zgodnie z przepisami obowigzujacego
Uzytkownika lub Odbiorce prawa. Jezeli przepisy obowigzujgcego Uzytkownika lub Odbiorce prawa
wymagajg zgody opiekuna prawnego do korzystania z Ustug, najpdzniej do momentu zawarcia Umowy,
opiekun prawny musi wyrazi¢ zgode na jej zawarcie i korzystanie przez niepetnoletniego Uzytkownika
lub Odbiorce z Ustug.
3. Opiekun prawny Uzytkownika lub Odbiorcy, ktéry jest miedzy 13 a 18 rokiem zycia jest zobowigzany
na kazde zgdanie Spotki przedstawi¢ zgode na zawarcie Umowy i korzystanie z Ustug.
4. Aby w petni korzysta¢ z Ustug, Uzytkownik musi mie¢ aktywne Konto. W tym celu dopetnia on
procedury rejestracji za posrednictwem Serwisu, poprzez skorzystanie z odpowiednich funkcjonalnosci
oraz podanie swoich danych.
5. Z chwilg rejestracji Konta pomiedzy Spotkg a Uzytkownikiem zostaje zawarta Umowa na czas
nieokreslony.

6. Utworzenie Konta mozliwe jest poprzez skorzystanie z odpowiednich funkcjonalnosci Serwisu.



7. Serwis moze wysytaé¢ aktywnym Uzytkownikom wiadomosci email dotyczagce zmian w zakresie
korzystania z Ustug.

8. Uzytkownik moze usungé swoje Konto w dowolnym czasie, bez podania przyczyny, sktadajgc podanie
pisemnie na adres al. F. Chopina 108D/26, 05-092, tomianki Dolne lub poprzez skorzystanie z
odpowiedniej funkcjonalnosci dostepnej w Serwisie. Usuniecie Konta jest tozsame z wypowiedzeniem
Umowy ze skutkiem natychmiastowym, a wiec tym samym Uzytkownik rezygnuje z Ustug oraz traci
wszelkie uzyskane w ramach Konta materiaty.

9. Uzytkownik jest odpowiedzialny za to, co dzieje sie w jego Koncie, jak i za jego posrednictwem (chyba
ze doszto do wtamania sie osoby trzeciej na jego Konto). Uzytkownik nie moze wiec udostepniaé Konta
osobom trzecim i jest odpowiedzialny za zachowanie w poufnosci swojego loginu oraz hasta. Jezeli
Uzytkownik zauwazy, ze podmiot nieautoryzowany korzysta lub korzystat z jego Konta, zobowigzany
jest niezwtocznie poinformowac o tym Spodtke. Konto jest niezbywalne i nieprzenoszalne.

10. Uzytkownik jest uprawniony do posiadania wytgcznie jednego Konta w ramach Serwisu.

11. Usuniecie Konta przez Uzytkownika pozostaje bez wptywu dla jego ewentualnej odpowiedzialnosci
wzgledem Spotki za dokonane w ramach Serwisu dziatania zabronione na mocy Regulaminu lub
przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.

12. W ramach Serwisu w szczegdlnosci zabronione jest:

a) duplikowanie Serwisu lub jego elementéw w jakikolwiek sposdb oraz w jakimkolwiek zakresie;

b) ingerowanie w kod Zréodtowy Serwisu oraz jego elementow w jakikolwiek sposdb oraz w
jakimkolwiek zakresie;

13. Naruszanie zasad okreslonych w Regulaminie przez Uzytkownika lub Odbiorce moze skutkowaé
czasowym lub statym zablokowaniem dostepu do Serwisu, jak réwniez permanentnego usuniecia

Konta Uzytkownika.

§4.
Ustugi

1. Gtéwna funkcjonalnoscig Ustug $wiadczonych przez Spétke w ramach Serwisu jest udostepnienie
Uzytkownikowi mozliwosci ksztatcenia sie w zakresie przedmiotdw Scistych na poziomie klas 7 — 8 lub
klas 5 - 6 lub klasy 4 szkoty podstawowej.

2. Spotka nie odpowiada za konsekwencje zwigzane z niewtasciwym korzystaniem z Ustug, w tym w
szczegblnosci za korzystanie niezgodne z przeznaczeniem.

3. Spoétka moze w przysztosci dowolnie rozbudowywaé Ustugi oraz tworzyé nowe. Zaktualizowane lub
nowe Ustugi mogg podlega¢ dodatkowym postanowieniom Regulaminu, o ktérych Uzytkownicy oraz

Odbiorcy bedg informowani przed ich wejsciem w zycie.



4. Spotka, bez zmiany Regulaminu, ma prawo w dowolnym momencie wprowadzi¢ odptatnosc
Swiadczenia wybranych Ustug. Dostep do ww. Ustug zostanie wowczas uzalezniony od dokonania
ptatnosci wedle przyjetego przez Spétke modelu (np. model subskrypcyjny / ptatnos$¢ jednorazowa)
oraz zgodnie z cennikiem.
5. W przypadku wprowadzenia odptatnosci Ustug, o ktérej mowa w ustepie 4. powyzej, dotychczasowi
Uzytkownicy i Odbiorcy zostang poinformowani o tym fakcie drogg elektroniczng z co najmniej 7-
dniowym wyprzedzeniem oraz informacjg o szczegétach dalszego swiadczenia Ustug.
6. Uzytkownicy uzyskujg dostep do petni Ustug w wyniku rejestracji Konta oraz zakupu Ksigzki, poprzez
wpisanie kodu aktywacyjnego w Aplikacji, ktéry otrzymujg wraz z Ksigzka.
7. Odbiorcy mogg korzysta¢ z Ustug w ograniczonym zakresie, majgc dostep wytgcznie do bezptatnych
funkcji Aplikacji.
§5.

Proces sktadania zaméwienia

1. Cena dostepu do petnego zakresu ustug w tym zakupu Ksigzki jest wskazana na stronie

https://edutechnologies.eu i wyrazona w polskich ztotych (PLN) w kwocie brutto (z uwzglednionym

podatkiem VAT) i nie zawiera kosztéw przesytki.

2. Ceng wigzacy i ostateczng jest cena widoczna na stronie https://edutechnologies.eu w momencie

sktadania zamowienia.
3. Dostepne formy ptatnosci:

a) ptatnosci online ,Przelewy24”
Podmiotem swiadczgcym obstuge ptatnosci online ,,Przelewy24” (w tym kart ptatniczych) jest PayPro
SA Agent Rozliczeniowy, ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000347935,
NIP 7792369887, Regon 301345068.

Ptatnosci obstuguje: Przelewy.
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b) ptatnosci online ,,Paynow”
Przedmiotem swiadczgcym obstuge ptatnosci online ,,Paynow” jest mBank S.A. z siedziba w Warszawie,
ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa, wpisany pod numerem KRS 0000025237 do Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru

Sadowego, numer NIP: 5260215088.

Podmiotem swiadczgcym obstuge ptatnosci w zakresie ptatnosci kartami jest Blue Media S.A. Dostepne

formy ptatnosci: karty ptatnicze Visa, Visa Electron, Mastercard, MasterCard Electronic, Maestro.

@ visa

mastercard

c) ptatnosc¢,Za pobraniem” (przy odbiorze)

4. Uzytkownik zobowigzany jest do uiszczenia dodatkowej optaty za dostawe Ksigzki.

5. Uzytkownik sktadajgc zamowienie, wybiera pakiet z Ksigzkg za pomoca klikniecia w ikone
»<Zamawiam”, a nastepnie dokonuje wyboru sposobu dostawy i formy ptatnosci.

6. Uzytkownik dysponujgcy kodem rabatowym, ma prawo skorzystania z niego w procesie sktadania
zamoéwienia co jest réwnoznaczne z uzyskaniem rabatu. Stosowne postanowienia regulujgce polityke
rabatowg Spotki s3 zawarte w Polityce Rabatowej (link:
https://mathapp.dkonto.pl/dokumenty/polityka-rabatowa.pdf) i mogg by¢ modyfikowane przez
Spotke.

7. W trakcie sktadania zamdwienia Uzytkownik oswiadcza, ze zapoznat sie z Regulaminem i go
akceptuje poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola.

8. Uzytkownik potwierdza ztozenie zamdwienia poprzez klikniecie w ikone ,,Zamdéwienie z obowigzkiem
zaptaty”.

9. Ztozenie zamdwienia jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na otrzymanie elektronicznej faktury
VAT oraz na otrzymanie innych niz faktura dokumentéw dotyczacych sprzedazy.

10. Po ztozeniu zamdwienia Spotka przesyta Uzytkownikowi potwierdzenie przyjecia zamdwienia.
11. Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za opdZznienie w dostawie wynikajgce z btednie podanych
przez Uzytkownika danych lub niepoprawnego adresu dostawy.

12. Czas realizacji zamdwienia jest liczony od momentu uzyskania pozytywnej autoryzacji ptatnosci.



§6.

Prawa autorskie
1. Serwis, wszystkie jego elementy sktadowe w tym w szczegdlnosci kod Zzrodtowy oraz uzyte grafiki jak
i Aplikacja stanowig jako utwory przedmiot prawa autorskiego, do ktdrego wytaczne i petne prawa
majatkowe posiada Spdtka.
2. Spétka umozliwiajgc Uzytkownikowi oraz Odbiorcy korzystanie z Serwisu, udziela wyzej
wymienionym licencji ograniczonej terytorialnie do terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz
ograniczonej czasowo do momentu posiadania zainstalowanej Aplikacji wraz z dostepem do Ustug na
korzystanie z Ustug wytgcznie celem edukacji i wytacznie w ramach uzytku prywatnego. Zakres dostepu
do Ustug (zakres przedmiotowy licencji) oraz ewentualna odptatnosé, jest uzalezniona od statusu
Uzytkownika / Odbiorcy.
3. Ksigzka jako utwor podlega przepisom prawa autorskiego, a tym samym niedozwolone jest
wykorzystanie go w catosci lub we fragmentach w celach komercyjnych lub innych, na ktére wyraznej
uprzedniej zgody nie wyrazita Spotka.
4. Wszelkie zadania, ¢wiczenia oraz inne elementy bedace trescig sktadowg Ustug podlegajg prawu
autorskiemu, a posiadaczem petni praw autorskich majgtkowych do ww. utworu lub utwordéw jest
Spdtka.
5. Spotka ma prawo w dowolnym momencie zmieniaé tres¢ swiadczonych w ramach Aplikacji Ustug w

tym w szczegdlnosci dodawac, zmieniaé lub usuwaé materiaty edukacyjne.

§7.

Odpowiedzialnos¢
1. Spdtka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z winy Uzytkownika lub Odbiorcy, w ramach
nastepujacych okolicznosci:
a) naruszenia przez Uzytkownika lub Odbiorce postanowien niniejszego Regulaminu,
b) udostepnienia przez Uzytkownika lub Odbiorce danych logowania do Konta osobom trzecim,
c) niewtasciwego sposobu korzystania z Serwisu.
2. Spdtka nie jest odpowiedzialna za tres¢ oraz skutki reklam wyswietlanych w ramach Serwisu.
3. Spotka nie ponosi odpowiedzialnos$ci za awarie Serwisu oraz inne ktopoty techniczne bedgce efektem

dziatania sity wyzszej.



§8.
Postanowienia szczegdlne
1. Do Uzytkownikéw oraz Odbiorcéw, niebedgcych konsumentami, majg zastosowanie niniejsze,
szczegblne postanowienia Regulaminu uregulowane w niniejszym paragrafie. Nie obowigzujg one w
relacjach z konsumentami.
2. Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownika lub Odbiorcy za szkody wynikte z winy
nieumyslnej oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci.
3. Spory powstate miedzy Uzytkownikiem lub Odbiorcg niebedgcym konsumentem a Spétka,
rozpatruje sad wiasciwy miejscowo dla siedziby Spétki.
4. Spoétka moze usungé Konto Uzytkownika lub Odbiorcy w razie jakiegokolwiek naruszenia przez niego
postanowien Regulaminu.
§9.
Reklamacje
1. Uzytkownik lub Odbiorca ma prawo do ztozenia reklamacji. Zgtoszenie reklamacyjne powinno
zawiera¢ co najmniej dane umozliwiajace identyfikacje Uzytkownika lub Odbiorce oraz wskazanie
uzasadnionych zastrzezen i uwag do Ustug. Reklamacje mozna sktadac zgodnie z zasadami ogdlnymi
wyrazonymi w przepisach prawa na adres siedziby Spétki: al. F. Chopina 108D/26, 05-092, tomianki
Dolne, jak réwniez za posrednictwem adresu poczty elektronicznej: kontakt@edutechnologies.eu.
2. Reklamacja powinna zosta¢ ztozona nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia zaistnienia zdarzenia,
bedgcego przedmiotem reklamacji.
3. Spodtka rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni, chyba ze Uzytkownik lub Odbiorca nie opisat
przedmiotu i zakresu reklamacji w sposdb umozliwiajacy jej rozpatrzenie lub nie podat danych
umozliwiajgcych identyfikacje Uzytkownika lub Odbiorcy. W takim przypadku, termin na rozpatrzenie
reklamacji biegnie od dnia, w ktérym Uzytkownik lub Odbiorca dostarczyt Spétce brakujgce informacje.
4. Odpowiedz na reklamacje Spétka kieruje na adres wskazany przez Uzytkownika lub Odbiorce w jego
zgtoszeniu reklamacyjnym lub w innej wybranej przez niego formie (telefon/adres e-mail).
5. Reklamowana w szczegdlnosci moze byc¢ Ksigzka, jezeli dostarczony egzemplarz Ksigzki posiada

btedy druku lub fizyczne uszkodzenia.

§10.
Btedy w dziataniu Serwisu
1. W przypadku problemoéw z dziataniem Serwisu lub innego rodzajéw problemoéw zwigzanych ze
Swiadczeniem Ustug, Uzytkownik lub Odbiorca powinien skontaktowac sie ze Spétka za posrednictwem

wiadomosci mailowej skierowanej na adres: kontakt@edutechnologies.eu.



2. Jesli zgtoszenie dotyczy btedu wystepujgcego w ramach Serwisu, Uzytkownik lub Odbiorca powinien

jak najdoktadniej opisac btad, tak aby Spdtka mogta niezwtocznie przystapi¢ do jego usuniecia.

§11.

Odstapienie od umowy
1. Uzytkownik lub Odbiorca, bedgcy konsumentem, moze odstgpi¢ od Umowy zawartej ze Spdtkg — na
podstawie przepisdw prawa, bez podania przyczyny, w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Termin
uznaje sie za zachowany, jesli przed jego uptywem Uzytkownik lub Odbiorca wysle oswiadczenie o
odstgpieniu od Umowy. W przypadku Uzytkownikow, ktérzy zakupili Ksigzke, termin wynosi 14 dni od
odbioru Ksigzki.
2. Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢ nie
przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umodw o Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat
w petni ustuge za wyraing zgoda konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem
Swiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy.
3. W razie odstgpienia od umowy, umowa jest uwazana za niezawartg, a odstepujgcy od umowy jest
zwolniony z wszelkich zobowigzan. To, co strony $wiadczyly, ulega zwrotowi. Zwrot przedmiotu
powinien nastgpi¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie czternastu dni od dnia, w ktérym dokonano
odstgpienia od umowy. Jezeli odstepujacy od umowy wybrat sposéb wysytki inny niz najtanszy zwykty
sposob dostawy oferowany przez Spotke, Spétka nie jest zobowigzana do zwrotu odstepujgcemu od
umowy poniesionych przez niego kosztéw wysytki przedmiotu do odstepujgcego, przekraczajgcych
koszty zwyktego (najtanszego) sposobu dostarczenia.
4. Odstepujacy od umowy ponosi odpowiedzialno$é za zmniejszenie wartosci przedmiotu bedgce
wynikiem korzystania z niego w sposdb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech
i funkcjonowania przedmiotu.
5. Odstepujacy od umowy ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu przedmiotu zwigzane z dostawg
przedmiotu Spdtce w tym koszt wysytki przedmiotu Spétce.
6. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy powinno zawierac: okreslenie adresata, date zawarcia
umowy/odbioru przedmiotu, imie, nazwisko oraz adres odstepujgcego od umowy, informacje o
przedmiocie odstgpienia, oraz stwierdzenie dotyczgce odstgpienia od umowy ze Spoétka, jak rowniez —
w przypadku oswiadczenia w wersji papierowe] - powinno by¢ podpisane.
7. Odstepujgc od umowy mozna skorzystac z formularza przygotowanego przez Spoétke (link), cho¢ nie
ma takiego obowigzku.
8. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy przestaé listownie w wersji papierowej na adres: al.
F. Chopina 108D/26, 05-092, tomianki Dolne albo przestaé przy pomocy poczty elektronicznej na adres

e-mail: kontakt@edutechnologies.eu.




9. W przypadku wystgpienia koniecznosci zwrotu srodkéw sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy
uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie

zgodzit sie na inny sposéb zwrotu.

§12.
Zmiana Regulaminu

1. Spdétka moze zmieni¢ niniejszy Regulamin z waznych powoddéw prawnych (zmiana powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczacych dziatalnosci Spétki lub formy dziatalnosci Spétki) lub
technicznych lub w zwigzku z rozwojem Ustug. Przyczyna zmiany Regulaminu kazdorazowo jest
wskazywana w sposdb wskazany ponize;j.

2. Uzytkownicy oraz Odbiorcy zostang poinformowani o zmianie Regulaminu w wiadomosci e-mail,
wystanej na 7 (siedem) dni przed wejsciem w zycie Regulaminu w nowym brzmieniu. W tym czasie,
Uzytkownik lub Odbiorca, ktéry jest konsumentem, ponownie musi zaakceptowac lub odmdwié
akceptacji Regulaminu. Z kolei, jezeli Uzytkownik lub Odbiorca, ktéry nie jest konsumentem, w ww.
terminie nie wypowie Umowy, uwaza sie, ze zaakceptowat on Regulamin w zmienionej wersji bez
zastrzezen.

3. Swiadczenie Ustug rozpoczete przed zmiang Regulaminu podlega postanowieniom Regulaminu w
wersji obowigzujgcej w momencie rozpoczecia $wiadczenia Ustug. Zmiany Regulaminu nie moga

naruszac praw nabytych Uzytkownikdow.

§13.
Rozwigzywanie sporéw
1. Prawem wiasciwym dla zobowigzan wynikajacych z Regulaminu jest prawo polskie. Umowy
zawierane sg w jezyku polskim.
2. Konsument ma mozliwo$¢ skorzystania z alternatywnych w stosunku do postepowania sgdowego
sposobdw rozwigzywania sporéw (ADR), w szczegdlnosci poprzez mediacje, poprzez koncyliacje lub w
ramach arbitrazu (sgd polubowny). Lista instytucji, do ktérych konsument moze sie zwrdci¢ o
rozstrzygniecie sporéw w ramach ADR znajduje sie pod tym linkiem:

http://ec.europa.eu/consumers/solving consumer disputes/non-judicial redress/national-out-of-

court-bodies/index en.htm

3. Konsument moze réwniez skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen poprzez ztozenie swojej skargi za posrednictwem unijnej aplikacji internetowej

ODR, dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/
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4. Jezeli Uzytkownik nie chce skorzysta¢ z ADR ani ODR, wszelkie spory powstate na gruncie Regulaminu
lub Ustug bedga rozstrzygane przez sad powszechny. Okreslajgc wtasciwos$é¢ sadu kierowac sie nalezy

regutami okreslonymi we wtasciwym Uzytkownikowi bedgcemu konsumentem akcie prawnym.

§14.
Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa polskiego, a w
tym kodeksu cywilnego, jak rowniez przepisy ustawy o prawach konsumenta, ustawy o ochronie
danych osobowych oraz RODO.

2. Zadne z postanowieA Regulaminu nie wytacza ani nie ogranicza, w jakimkolwiek zakresie, praw
przystugujgcych konsumentowi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa ani tez nie moze by¢ w
taki sposéb interpretowane.

3. W przypadku stwierdzenia, ze ktérekolwiek z postanowien Regulaminu jest z mocy prawa niewazne
lub bezskuteczne, okolicznos¢ ta nie bedzie miata wptywu na waznos¢ i skutecznos$é pozostatych

postanowien.
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